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Preise fir Inbetriebnahmen und Service-Leistungen von Aquarea Warmepumpen

Inbetriebnahme Level 1 beinhaltet: Inbetriebnahme Level 2 beinhaltet:

o Sichtpriifung der Hydraulik o Leistungen wie Level 1

o Priifung der Verdrahtung der Warmepumpe o Erstellen der Bordelverbindungen an Innen- und AuBengerat
o Priifung des Kondensatablaufs e Druckprobe

 Programmierung des Standard-Reglers e Evakuieren des Kaltekreises

e Erstellen des Inbetriebnahmeprotokolls o Offnen der Absperrventile und bei Bedarf Ergéinzen der

o Erstellen des Abnahmeprotokolls Kaltemittelfiillmenge

o Einweisung des Kunden * Dichtheitspriifung

Inbetriebnahme Level 1 a (bei einer Warmepumpe):
Voraussetzungen: Samtliche Rohrleitungen und Elektroleitungen sind funktionsfahig
angeschlossen und gepriift, Anfahrtkosten sind enthalten) pauschal € 440,00

Inbetriebnahme Level 1 b (bei 2 Warmepumpen):

Voraussetzungen: Sémtliche Rohrleitungen und Elektroleitungen sind funktionsfahig angeschlossen

und gepriift, Anfahrtkosten sind enthalten.

Bei bis zu 2 Warmepumpen in unmittelbarer Umgebung (Aufstellungsradius innerhalb von 10 km) muss

die Durchfihrung innerhalb eines Arbeitstages gemah der gesetzlichen Arbeitszeitregelungen erfolgen. pauschal € 795,00

Inbetriebnahme Level 2 a (bei einer Warmepumpe):

Voraussetzungen: Sémtliche Rohr- und Elektroleitungen sind bereits ordnungsgemaB angeschlossen

und funktionsfahig. Kalteleitungen sind verlegt, miissen jedoch noch angeschlossen werden,

Anfahrtkosten sind enthalten. pauschal € 585,00

Inbetriebnahme Level 2 b (bei 2 Warmepumpen):

Voraussetzungen: Samtliche Rohr- und Elektroleitungen sind bereits ordnungsgemaB angeschlossen

und funktionsfahig. Kalteleitungen sind verlegt, miissen jedoch noch angeschlossen werden,

Anfahrtkosten sind enthalten.

Bei bis zu 2 Warmepumpen in unmittelbarer Umgebung (Aufstellungsradius innerhalb von 10 km) muss

die Durchfiihrung innerhalb eines Arbeitstages gemaB der gesetzlichen Arbeitszeitregelungen erfolgen. pauschal € 1.090,00

Inbetriebnahme Warmepumpenmanager (HPM)
(nur in Verbindung mit Inbetriebnahme-Level Toder 2 maglich) pauschal € 90,00

Fiir Wartungsarbeiten an Produkten der Firma Panasonic gelten derzeit folgende Preise :

Wartung je Warmepumpe inkl. An- und Abfahrt (immer exkl. der Dichtigkeitspriifung € 215,00
Dichtigkeitspriifung des Kéltekreis nach F-Gas Verordnung (nur in Verbindung mit Wartung) € 85,00

Fiir Reparaturarbeiten und Serviceleistungen an Produkten der Firma Panasonic
auBerhalb der o. a. Pauschalen gelten derzeit folgende Preise :

1. Fahrtkosten inklusive Fahrzeit je km fiir Hin- und Riickfahrt 1,45 € je Kilometer
2. Einsatzzeit Werkskundentechniker nach Zeiteinheiten 75,00 € je Stunde
3. Nachfiillen Kaltekreis 35,00 € je kg Kaltemittel



Inbetriebnahme-Anforderung Panasonic Warmepumpen Online-Formuar unter

Von Fachbetrieb*( verbindlicher Auftraggeber / Rechnungsempfénger) An

Panasonic Marketing Europe GmbH

Zentrale Service- und Inbetriebnahmeanforderung Deutschland
Telefon: +49 (0) 611 235-198

Fax: +49 (0) 611 235-400

E-Mail: service-heizung(deu.panasonic.com

als Vermittler des Service-Partners

Bitte vollsténdig ausgefiillt per E-Mail an obige Adresse zuriicksenden.

Grund der Anforderung:

[ Inbetriebnahme Level 1 (440,- €) [ Inbetriebnahme Level 2 (585,- €)

[IInbetriebnahme Wirmepumpenmanager [ HPM-Schema Nr.

(90.- € nur in Verbindung mit Inbetriebnahme méglich) DDDDD

Service- und Storungs-Anfragen bitte telefonisch unter +49 (0)611 235-198.
Bei Storungen kann kein 24 Std Notdienst iiber dieses Formular gewéhrleistet werden.

Fiir Inbetriebnahmen erhalten Sie von uns vorab eine Checkliste, um die Vollstédndigkeit aller bauseitig vorzunehmenden Arbeiten zu
kontrollieren. Diese Checkliste senden Sie bitte spatestens 3 Tage vor dem vereinbarten Termin ausgefiillt an uns zuriick.

Einsatzort: Fachbetrieb*:
Name: Firma:
StraBe, Nr.: Ansprechpartner / Mobilnummer:
PLZ, Ort: Strafe, Nr.:
Tel. Nr.: PLZ Ort:
Fax Nr.: Tel. Nr.:
E-Mail: Fax Nr.:
E-Mail
Geratetyp: Stiickzahl:

Gewiinschter Termin:

Datum: Uhrzeit: zwischen und Uhr
Datum: Unterschrift des Auftraggebers:
Hiermit bestatigen wir obigen Auftrag. Datum: Unterschrift/Stempel Service-Partner:

*Inbetriebnahmeanforderungen kdnnen nur durch Fachbetriebe gestellt werden. Mit der Auftragsbestatigung durch den Service-Partner wird ein Vertrag zwischen den
beiden Parteien geschlossen. Die Vorlaufzeit fiir die Inbetriebnahme von Anlagen betrdgt ca. b Werktage. Bitte beachten Sie unsere Datenschutzbestimmungen unter
www.aircon.panasonic.de. Preise zzgl. der gesetzl. MwSt.



Checkliste fiir die Inbetriebnahme von Panasonic Warmepumpen

Vor Beginn der Inbetriebnahme durch den Service-Partner miissen die unten aufgefiihrten Arbeiten erledigt sein, um eine Abrechnung zusatzlicher
Leistungen zu vermeiden! Sollte die Inbetriebnahme aufgrund nicht erfiillter Voraussetzungen gemaB nachfolgender Checkliste nicht stattfinden
kénnen, so wird die Fehlanfahrt in Rechnung gestellt.

Die Berechnung von Zusatzarbeiten erfolgt nach den .. Allgemeinen Verrechnungssatzen™. Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftshedingungen.

Standort der Anlage Fachbetrieh
Bitte erledigte Punkte abhaken und die Liste per E-Mail Panasonic Marketing Europe Gmb

Zentrale Service- und Inbetriebnahmeanforderung Deutschland
Telefon: +49 (0) 611 235-198

Fax: +49 (0) 611 235-400

E-Mail: service-heizung(deu.panasonic.com

zusenden an:

Lur Inbetriebnahme vom Auftraggeber / Installateur vorzubereitende Tatigkeiten erledigt

ja | nein

Kéltetechnik:

Kaltemittelleitung ohne Querschnittsveranderung (Knicke) montiert

Kaltemittelleitungen komplett Luftdicht isoliert, auch an nicht einsehbaren Stellen

Fiir Arbeiten ab 3m Arbeitshohe stehen gem. UVV ein Geriist oder Sicherungsgurtzeug zur Verfiigung

Mindestwandabstdnde gemaB Installationsanweisungen sind eingehalten

Die Kéltemittelleitungen sind an beiden Enden verschlossen

Einheiten sind ordnungsgemaB aufgebaut, befestigt und ausgerichtet (statische Voraussetzungen sind bauseits zu priifen
und liegen nicht im Verantwortungsbereich der jeweiligen Service-Partner.

Elektrotechnik:

Samtliche bauseitigen Anschliisse sind in den Sicherungskasten gefiihrt und dort aufgelegt.

Beigestellte Regler und lose mitgeliefertes Zubehdr sind eingebaut

Elektrische Zu- und Steuerleitungen zu den Einheiten, Thermostat(en) und Fernbedienung sind unter Beachtung der VDE- und Grtlichen Vorschriften
ausgefiihrt. Alle Anschlisse sind ausgefiihrt und gepriift. Alle externen Regel- und Sicherheitsgeréte sind gemaB Schaltplan bzw. technischen
Unterlagen eingebaut, angeschlossen, eingestellt und gepriift. Falls HPM verbaut, Schema-Nr. bei IBN-Anforderung angeben.

Die Auslegungsparameter sind bekannt und kinnen dem Techniker fiir die Geratekonfiguration mitgeteilt werden

Bedienungspersonal und zur Ubergabe berechtigte Person(en) steht am Inbetriebnahmetag zur Einweisung bereit

Hydraulik:

Freier Zugang ist gewahrt und andere Firmen behindern den Ausfiihrenden nicht

Ausreichende Heizlast fiir 30-minitigen Dauerbetrieb ist auch im Sommer vorhanden

Wassersystem gespiilt, nach VDI 2035 gefiillt, Dichtigkeit gepriift, entliiftet sowie Schmutzfanger gereinigt

Bauseitige Rohrleitungssysteme / Pumpen nach Stand der Technik angeschlossen und in Funktion

Vordruck des AusdehnungsgefaBes wurde bestimmt und vor Befiillung der Anlage eingestellt

Rohrleitungssystem wurde hydraulisch abgeglichen

Bemerkungen:

Fachbetrieb oder Vertreter des Fachbetriebs bei Inbetriebnahme vor Ort:

Datum Firma Name Unterschrift Tel/Fax-Nr.



Service-Anforderung Panasonic Warmepumpen Online-Formutar unte

Von Fachbetrieb* (verbindlicher Auftraggeber / Rechnungsempfénger) An

Panasonic Marketing Europe GmbH

Zentrale Service- und Inbetriebnahmeanforderung Deutschland
Telefon: +49 (0) 611 235-198

Fax: +49 (0) 611 235-400

E-Mail: service-heizung(deu.panasonic.com

als Vermittler des Service-Partners

Bitte vollstandig ausgefillt per E-Mail an obige Anschrift zuriicksenden.

[ Stéirung Warmepumpe [ Fehlercode: DDDD ] Wartung [ Gewahrleistung

Kurze Beschreibung:

Sollte sich die Warmepumpe auBerhalb der Gewéhrleistung befinden, oder der Fehler nicht ursachlich auf die Warmepumpe zuriickzufiihren sein, wie
z. B. fehlerhafte Installation und/oder fehlerhafte Bedienung der Anlage, Luft im Heizungssystem, Fehler an Bauteilen welche nicht von Panasonic
geliefert wurden, dann ist der Einsatz kostenpflichtig und wird entsprechend den aufgefiihrten Verrechnungssatzen in Rechnung gestellt.

Service-Anforderung Panasonic Warmepumpen

Fiir den Fall, dass das aufgefiihrte Gerat die Gewahrleistungszeit iiberschritten hat oder liegt kein Gewahrleistungsfall vor, zahlt der Unterzeichnende
die anfallenden Kosten an den jeweiligen Panasonic Service-Partner. Sollte keine Kosteniibernahme durch die Firma Panasonic erfolgen, so
gelten fir die auszufihrenden Arbeiten die allgemeinen Geschéftshedingungen des Panasonic Service-Partners und die aufgefiihrten Preise.

Einsatzort: Fachbetrieb*,:
Name: Firma:
StrafBe, Nr.: Ansprechpartner / Mobilnummer:
PLZ Ort: StraBe, Nr.:
Tel. Nr.: PLZ, Ort:
Fax Nr.: Tel. Nr.:
E-Mail: Fax Nr.:
E-Mail:
Geratetyp: Stiickzahl:

Gewdnschter Termin:

Datum: Uhrzeit: zwischen und Uhr
Datum: Unterschrift des Auftraggebers:
Hiermit bestatigen wir obigen Auftrag. Datum: Unterschrift/Stempel Service-Partner:

*Service-Anforderungen kénnen nur durch Fachbetriebe gestellt werden.
Mit der Auftragsbestétigung durch den Service-Partner wird ein Vertrag zwischen den beiden Parteien geschlossen.
Die Vorlaufzeit fiir die Inbetriebnahme von Anlagen betrdgt ca. b Werktage. Bitte beachten Sie unsere Datenschutzbestimmungen unter www.aircon.panasonic.de.



€ > € —

www.aircon.panasonic.eu www.panasonicproclub.com
Besuchen Sie auch die Panasonic Homepage. Plattform und Kommunikationskanal fiir Fachfirmen und
Hier finden Sie umfangreiche Informationen Fachinstallateure der Heizungs- und Klimabranche. Aktuellste
2u unseren Heiz- und Kihlsystemen. Auslegungssoftware, Neuigkeiten zu unseren Heizungs- und
Klimasystemen, neueste Kataloge und Fotos u.v.m.

Panasonic

Panasonic Deutschland
eine Division der Panasonic Marketing Europe GmbH

Hagenauer StraBe 43

66203 Wiesbaden DEUTSCHLAND: OSTERREICH: SCHWEIZ:
heizung(@eu.panasonic.com Service-Hotline: 08 00 - 2 00 22 23 Service-Hotline: 08 00 - 70 06 66 Service-Hotline: 08 00 - 00 10 74
Technische Support-Zeiten: Mo.-Fr.: 08:00 - 12:00 und 13:00 - 18:00 Uhr www.aircon.panasonic.de www.aircon.panasonic.at www.aircon.panasonic.ch
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